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Checklist Kodexu kvality participace verejnosti na
investicnich projektech

Nasledujici seznam kontrolnich otazek vychazi a dale konkretizuje postup toho, jak urcit, zda je
proces participace kvalitné navrzeny, pripadné realizovany.

Kazda kontrolni otazka je rozpracovana do dil¢ich podotazek, které umoznu;ji 1épe uchopit rtizné
aspekty daného kritéria a je navodem k tomu, jak a co konkrétné by méla priprava a realizace
participace zahrnovat. Dopliujici vysvétleni pak ilustruje typické situace, se kterymi se pri reSeni
daného tématu setkdvame.

Nékteré z kontrolnich otazek povazujeme za natolik klicové, Ze pokud na né odpovite zaporné, pak
se neda v daném piipadé o participaci uvazovat.

Otazky, které povazujeme za klicové obsahuje zejména oblast A. Konkrétné tedy:
A. 1. - Je participace v této fazi projektu smysluplna, bude mit néjaky dopad?
A. 2. - Je zadavatel ochoten skutecné zohlednit vysledky participace?
A. 4. - Bude mit v danych podminkach participace na projektu néjakou piidanou hodnotu?

B. 1. - Jsou identifikovany relevantni skupiny, které pottebujeme z hlediska piipravy projektu
i jeho pripadného prijeti?

Zbyvajici otazky jsou klicové pro to, zda lze proces hodnotit jako opravdu kvalitni. Pokud na né neni
kladna, neznamena to tedy nezbytné, Ze se nejedna v posuzovaném piipadeé o participaci, ale zvySuje
se tim riziko neuspéchu takového procesu.

V ramci projektu , Tvorba a implementace ndstrojii zajisténi kvality participace na mistni tirovni“ podpofeného
Ministerstvem pro mistni rozvoj CR vytvortila v roce 2025 Agora CE, o.p.s.
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A. UCELNOST PROCESU - Zakladni ramec rozhodovani pro vyuZiti participace
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Kontrolni otazka

Doplnujici vysvétleni

1. Je participace v této fazi projektu smysluplnd, bude mit
néjaky dopad?
o Lze jesté néjak ovlivnit vyslednou podobu?
o Lze néjak tesit negativni dopady projektu?
o Lze definovat kompenzace za pripadny negativni dopad
projektu?

Rada projekti je realizovana ve chvili, kdyZ uZ je samotny projekt v takové fazi
rozpracovanosti, Ze jeho zména znamena vyrazné zdrZeni nebo nutnost znovu
absolvovani povolovacich procesti, protoze bude nutno prepracovat
projektovou dokumentaci. Po¢ita s tim investor?

Za participaci je tak Casto vydavana korektni ¢i méné korektni informacni
kampan (panelové diskuze, prochazky s odbornym vykladem apod.). Nekorektni
kampani pak myslime tu, ktera se snazi vybérem informaci a zplisobem jejich
podani zamaskovat problematické aspekty projektu pro mistni komunitu, napt.
tim, Ze je projekt inovativni, jedine¢ny, pfinasi néco unikatniho nebo dokonce
otevirené dezinformuje (vizualizace slibuji néco, co vdokumentaci pro povoleni
zaméru neni a nebude to realizovano, povoluje se saldmovou metodou, chybi
kumulativni efekt negativnich dopadi apod.).

V ramci participace ma byt feSen samotny projekt a jeho dopady. Je tedy potreba
vénovat se tomu, co se ma projektem zménit, minimalizovat rizika, omezit
negativni dopady ¢i je rovnou fesit, posilovat pozitivni stranky projektu.

Nékdy je participace na projektu nahrazena jednanim o stanoveni kontribuci,
které se investor zavazuje prinést. Debatu o vyuziti kontribuci investora
projektu ale nelze nazyvat participaci na projektu. Pokud je to korektné
pojmenovano (jednani o vyuziti kontribuci), mize to davat smysl.

Druhou stranou této mince také je, Ze pokud nema zapojeni verejnosti Zadny
dopad na vysledek, brzy zadjem verejnosti o dany participativni proces upadne a
obcané zacnou hledat jiné cesty, jak ovlivnit projekty, které maji dopad na jejich
prostredi.

2. Je zadavatel ochoten skute¢né zohlednit vysledKy
participace?
o Rozumi zadavatel, co bude vystupem jednotlivych aktivit
avi, jak je bude vyuzivat v jednotlivych milnicich
procesu?

Participace je dobrovolnym nastrojem pro planovani, ptesto by mélo byt jasno,
Ze vystupy participace budou brany zadavatelem vazné. Dodavatelé participace
mohou jen tézko prebirat odpovédnost za plnéni slibli investora, a proto by

V ramci projektu , Tvorba a implementace ndstrojii zajisténi kvality participace na mistni tirovni“ podpofeného Ministerstvem pro mistni rozvoj CR
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o Je o postupu participace uzavirena dohoda, ktera
specifikuje, jaké kroky a vystupy se zadavatel a dalsi
strany zavazuji akceptovat?

o Probéhla analyza toho, co bude moZné zavazné ukotvit?

mélo byt zakotveno v néjaké formé dohody, Ze vystupy budou opravdu
zohlednény.

To znamena promyslet, jak v priibéhu postupu projektu vystupy ukotvovat
dohodami, usnesenimi organii samospravy, v povolovacich procesech a
podobné. Zpravidla je to bezpecné pro investora i participujici obcany a
partnery, aby to, co je jiZ jasné a rozhodnuté, bylo do mozné miry garantované.

3. Da se predpokladat, Ze kli¢ovi aktéri, na nichZ bude zalezet
vyuziti vystupt, budou ochotni prijmout vysledek
planovani projektu?

o Bude samosprava (piipadné nékdo jiny) kontrolovat to,
Ze bude dany proces dodrZen?

o Jejasné, kdo bude odpovédny za spravu a udrZzbu verejné
pristupnych prostor a €asti projektu? Je navrh v tomto
realisticky, udrzitelny?

Vzhledem k tomu, Ze v participaci jde o zprostiredkovani diskuze o verejném
zajmu, Ucastnikem této dohody by méla byt komunita, resp. jeji samosprava.

V krajnim pripadé nezajmu ¢i diskontinuity samospravy pak zastupci komunity
samotné.

V tivodnich fazich projektu nelze tdrzbu plné garantovat. Je ale mozné a dilezité
predjimat budouci majetkové usporaddani a realné moznosti idrzby toho, kdo ji
bude provadét a zohlediiovat je jiz od koncepc¢nich reSeni. Projekt by pak mél
tyto moznosti reflektovat. Typicky je toto tieba resit u projektii verejnych
prostranstvi a tam, kde developer piredava verejna prostranstvi vefejné sprave.

Postupem casu, jak se podoba projektu usazuje, je jiz mozné budouci vlastnické
vztahy a odpovédnosti za spravu a udrzbu stvrdit dohodou.

4. Bude mit v danych podminkach participace na projektu
néjakou piidanou hodnotu?

o Umozni zapojeni ob¢ani lépe zmapovat vychozi
podminky projektu, postoje zucastnénych?

o Jevdaném pripadé mozZné predpokladat zajem zasazené
komunity o dany projekt?

o Budeme moci diky participaci navrhnout lepsi reSeni?
MtZe zapojeni pomoci predejit konfliktu ¢i uklidnit
situaci?

o UmoZiiuje zapojeni zlepsit znalosti a dovednosti
zapojenych?

Co se stane, pokud participace neprobéhne? Bude vysledek ¢i vystup participace
obsahovat informace, které jesté nemame? UmozZni participativni proces
vytvorit prostor pro komunikaci o alternativach ¢i prostor pro vysvétleni a
pochopeni riiznych zajmi a potieb t¢astniki a dotcenych stran?

Participace pozbyva smyslu, pokud se o ni snazime v tématech ¢i oblastech,
které verejnost prosté nezajimaji, protoZe maji maly dopad na jejich Zivoty,
pfipadné jsou povaZovany za ,automatické” (napriklad rekonstrukce
inzenyrskych siti) a neptinasi tedy Zadnou hrozbu ani prilezitost zmény.

Stejné jako bychom méli uvaZovat o tom, zda participace prinese néco projektu,
je tireba uvazZovat o tom, co projekt ptinese participujicim. Pokud nevidi, Ze za
sviij Cas a energii néco ziskavaji, tak to dlouhodobé sniZuje jejich ochotu
konstruktivné se zapojovat.
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B. PRIPRAVA PROCESU
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Kontrolni otazka

Dopliiujici vysvétleni

1. Jsouidentifikovany relevantni skupiny, které potiebujeme
z hlediska pripravy projektu i jeho pripadného prijeti?

o Vime, kdo jsou uZivatelé a jaké pripadné tvoii komunity?

o Zname konkrétni komunitni lidry, tedy aktéry, se
kterymi se budeme snazit pracovat co nejblize?

o Mame zmapovano, kdo jsou v daném tématu klicovi hraci
(stakeholdefti), ktefi maji vliv na dané reSeni?

o Mame zmapovano, jaké jsou mezi kliCovymi hraci vztahy
(konflikty a nedivéra)?

Zejména u komplikovanéjSich rozhodnuti, kde jsou nutné odborné znalosti nebo
se jedna o rozhodnuti s dopadem na $irsi izemi, nedokaZou laici sami
vyhodnotit, zda ma rozhodnuti na jejich Zivot vliv.

Pottebujeme-li je zapojit od pocatku projektu, nemiizeme cekat, az si toto
uvédomi v povolovacim fizeni a je tifeba odborné rozvahy, koho projekt ovlivni a
tyto skupiny cilené oslovovat.

Konflikty a nediivéra v poc¢atku projektu ovlivni, jak budou aktéfi jednat.
Potfebujeme o nich proto védét, abychom je bud’ udrzeli vné participativniho
déni v ramci projektu, anebo pomohli konflikty a nedtivéru prekonat.

2. Existuje jasny plan participace, ktery definuje, jak budeme
postupovat a co nam to prinese?

o Jejasné,jaké miry participace chceme zvolenymi
aktivitami dosahnout?

Jsou v danych aktivitach stanoveny role a odpovédnosti?
Jsou na jednotlivé aktivity alokovany dostate¢né zdroje
(lidské, finan¢ni, ¢asové)?

o Naplnuji zvolené metody naplanované cile?

o Jsou zvolené aktivity adekvatni cilovym skupinam (z
hlediska dostupnosti, srozumitelnosti,
transparentnosti)?

o Jsou soucasti planovanych aktivit takové, které umozni
obcanskou kontrolu nad projektem (napf. pracovni
skupina, stakeholder férum)?

Plan participace by mél jasné stanovit, ceho chceme jednotlivymi aktivitami
dosahnout a do jaké miry ma na danych aktivitach i vystupech veiejnost
participovat. Je fada rtiznych $kal participace. V nasem pripadé uvazujeme o
skale, ktera zacina sbérem informaci a vede pres rizné formy v zasadé
jednorazové konzultace (napi. konzultace a zpétna vazba k navrhu, konzultace
variant reseni, konzultace dopadti) az ke spoluprici, tedy systematickému
zapojeni do planovaciho procesu. Informovani bereme jako nutnou soucast a
nezbytny predpoklad celého procesu, nepovaZujeme je vSak za participaci
samotnoul!

Pro kaZdou fazi participativniho planovani jsou jasné definovany aktivity, které
napliiuji stanovenou miru participace. Jednotlivé aktivity by mély mit jasné
stanovené cile a cilové skupiny, tak aby bylo jasné, Ze zvolena metoda je pro
dosazeni daného cile opravdu vhodna. Napt. diskuze, at' uz v jakémkoliv
formatu, miiZe ukazat na nazory, postoje a vést k lepSimu porozumeéni.
Rozhodné vsak nemtize prinést rozhodnuti v urcité otazce ¢i ve vybéru varianty.

3. Je pripraven redakéni plan informaéni kampané?
o Jsou planované aktivity Skalované dle rozdilnych zajmu a
schopnosti porozumét planovanému projektu?

Participace Casto vyZaduje dosahnout tzv. pouc¢eného nazoru. To znamena
realizaci ndkladnéjsich aktivit v rdmci Sirsf informac¢ni kampané. Sama o sobé to
vSak participace neni! Sdileni informaci pred, v priibéhu i na zavér procesu je

V ramci projektu , Tvorba a implementace ndstrojii zajisténi kvality participace na mistni trovni“ podpofeného Ministerstvem pro mistni rozvoj CR
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o Je naplanovana vhodna kombinace on-line i tisténych nutnou podminkou transparentnosti projektu a predpokladem dtvéry
informacnich nastroji? vefejnosti k zamériim investora.

Cilové skupiny informac¢ni kampané je potieba definovat dle miry zajmu na
tématu a miry jejich expertizy. Jinak dopada projekt na lidi v bezprostiednim
okoli a jinak v Sirsim okoli (jedni budou spiSe reSit napf. zastinéni, prostupnost,
zatiZeni stavbou, druzi napt. zvySenou dopravu, zlepSeni dostupnosti sluzeb
atp.). Jinak budeme informovat ty, ktef{ se orientuji v odbornych tématech
spojenych s planovanim a stavebnim rizenim a jinak budeme informace
prezentovat laikiim. Zakladem je samozi'ejmé nazornost, vystithani se
odborného zargonu vcetné zkratek ¢i predpokladu detailni znalosti legislativy.
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C. PRUBEH REALIZACE

Kontrolni otazka

Dopliiujici vysvétleni

1. Jsou v uvodu procesu jasné prezentovany hranice, které
omezuji planovani a moznosti projektu?
o Je popsano, jaké jsou legislativni, kompetencni a vécné
limity projektu?
o Jekdispozici presné zadani pro projektanta?
o Jepripraveny zjednoduseny vytah ze zadani, ktery
obsahuje hlavni definované cile a omezeni?

Rada projektii je zavisla na kontextu, ve kterém vznikaji. 0d po¢atku by mélo byt
jasné, jaka omezeni plynou z legislativniho ramce i lokalniho kontextu.

Z platnych pravnich predpist plyne fada limitl. Mezi ty zakladni patfi tzemni
plany, regulac¢ni plany, zdsady izemniho rozvoje.

Rada vefejnych instituci v planovacim procesu ma za kol hajit specifické
hodnoty (historické, prirodni, bezpecnostni) a musime pocitat s tim, Ze do reSeni
také promluvi. Casto je projekt omezen jiz existujici infrastrukturou (sité a jejich
ochranna pasma atp.). Tato omezeni musi byt jasné prezentovana jiZ od pocatku
realizovaného projektu, aby participujici méli redlna oc¢ekavani.

Pokud jsou omezenf tak striktni, Ze neumoziiuji Zddné variantni feSeni, vraci nas
k otazce po smysluplnosti celého procesu!

2. Jsou v procesu pritomné kontrolni mechanismy, které
umoznuji komunité sledovat priibézné milniky procesu?

o Utastni se procesu volena reprezentace?

o Jsou realizovana setkani pro komunitni lidry (napf-.
formou jejich fér nebo Ucasti v Sirsi pracovni skupiné)?
Jsou vystupy aktivit pribézné verejné publikovany?
Je jasné, jak byly informace zakomponovany do
navrzeného reSeni, pripadné proc ne?

Volend reprezentace by se procesu méla icastnit jako garant ptijeti a zohlednéni
vystupu participace.

Verejna publikace vystupt jako jsou zapisy z participativnich aktivit a zadani
pro odborniky jsou dilezité pro divéryhodnost procesu, a piipadné také zpétny
pohled, objevi-li se spor o interpretaci minulého déni a podnétt.

Pro divéryhodnost procesu je také zasadni, aby vystupy participace byly bez
odkladt zverejnovany. Pokud to charakter vystupu vyzaduje, pak by méla byt
Ucastnik@im participace zajiSténa zpétna vazba k tomu, jak se s jejich podnéty
bude nakladat. Samoziejmosti by u vétsiho projektu méla byt webova stranka,
ktera kromé popisu projektu umoZzni prezentovat vystupy s vyporadanim
pripominek, komentafi k vybrané varianté, seznamy otazek a odpovédi atp.

3. Je zajisténo zmocnéni riznych skupin?
o JezajiSténa asistence tém, ktefi to potiebuji?

PouZité metody jsou vyuzity v takovém mixu ¢i podobé, Ze zajisti, aby se na
vystupu participace mohly odrazit potieby, ndzory a priority vSech dotéenych.

V ramci projektu , Tvorba a implementace ndstrojii zajisténi kvality participace na mistni trovni“ podpofeného Ministerstvem pro mistni rozvoj CR
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o Je zvolena vhodna kombinace metod, ktera umoziuje
zapojeni bez ohledu na omezeni ¢asem, znalostmi,
fyzickym znevyhodnénim atp.?
o Byly vytvotfeny podminky pro cizince, menSiny a
znevyhodnéné skupiny?
4. Je projektant soucasti participace? Pokud jsou v nékteré fazi participace jeji vysledky rozporuplné a zadavatel
o Jeschopen s veiejnosti otevicené a srozumitelné vlastné nedokaze projektantiim dat jasné zadani, které by stanovilo, co je tfeba
komunikovat? do projektu zapracovat, pak je ucast projektanta velkou ptidanou hodnotou. U
o Dostal jasné zad4ni, co m4 na zékladé participace velkych investi¢nich projektti je pritomnost projektanta velkym prinosem prave

z divodu vysvétleni limitli v iizemi (viz vyse). Diky tomu se nad reSenim
vnimanych problémi a hrozeb ¢i nad predstavami ob¢anid miiZe vést realisticky
rdmovana diskuze v daném misté a ¢ase. Obc¢an tak nemusi ¢ekat dlouho na to,
co se stane s jeho podnétem.

zapracovat?

o Makdispozici srozumitelné vystupy, pokud se do
procesu zapoji az po zapojeni verejnosti pri priprave
zadani?

Zarovei osobni ptitomnost projektanta (pokud to nevylucuje postup dle zdkona

o verejnych zakazkach), usnadni to, aby pochopil kontext namét, mohl se

bezprostiedné doptat na podrobnosti a svym navrhem na né reagovat.

Pokud projektant nemiiZe byt soucasti participativniho procesu, pak je dilezité,
Ze zpracovani vystupu participace neni pouze souhrnem receného, ale umoziuje
také porozumét tomu, proc se obcané k nécemu néjak vyjadrovali. Diky tomu
muze lépe posoudit, zda a jak je moZné vstupy obcand zapracovat.
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